
मोर बिजली  
मोिाइल ऐप 



गगूल प्ले 
स्टोर में "मोर 
बिजली" या 
"Mor Bijlee 
CPSDCL" से 

सर्च किया जा 
सिता है  



अगर उपभोक्ता िा 
हमारे पास मोिाइल 
नंिर रजजस्टर्च नहीं 

है  

अगर उपभोक्ता 
िा हमारे पास 
मोिाइल नंिर 
रजजस्टर्च है 

नया बिजली 
िनेक्शन ललए यहााँ 

जक्लि िरें 

बिजली बिल िे 
त्वररत भुगतान िे 
ललए यहााँ जक्लि 

िरें 



अगर उपभोक्ता िा 
हमारे पास मोिाइल 
नंिर रजजस्टर्च नहीं 
है, तो  उपभोक्ता 

खदु से अपने BP No. 
िो मोिाइल नंिर से 
OTP िे द्वारा ललिं 

िर सिता है  



अगर उपभोक्ता िा 
हमारे पास मोिाइल 
नंिर रजजस्टर्च है, तो 
उपभोक्ता अपने 
रजजस्टर्च मोिाइल 
नंिर से OTP िे 
द्वारा इस ऐप में 

लॉगगन िर सिता है 



मालसि बिजली बिल 
देखने िी सुववधा 

बिल िी गणना 
समझने िी सुववधा 

वपछले 24 महीने िे 
भुगतान वववरण िो देखने 

िी सुववधा 
सप्लाई संिंगधत 

लशिायत दजच िरने िी 
सुववधा 

मीटर रीडर्गं भेजने िी 
सुववधा 

नया बिजली िनेक्शन 
िी सुववधा 

बिल िी गणना समझने 
िी सुववधा 

वपछले 24 महीने िे 
बिजली बिल हाफ 

योजना में प्राप्त छूट 
वववरण िो देखने िी 

सुववधा 

वपछले 24 महीने िे 
खपत िा पैटनच देखने 

िी सुववधा 

आपातिालीन 
लशिायत दजच िरने 

िी सुववधा 
अन्य आवेदन िरने 

िी सुववधा 

बिजली िी दरें देखने 
िी सुववधा 



मालसि बिजली 
बिल देखने िी 

सुववधा 



बिजली बिल 
पेमेंट िरने िी 

सुववधा 



बिजली बिल 
भुगतान िी रसीद 
प्राप्त िरने िी 

सुववधा 



सप्लाई 
संिंगधत 

लशिायत दजच 
िरने िी 
सुववधा 



आपातिालीन 
लशिायत दजच 
िरने िी 
सुववधा 



वपछले 24 महीने 
िे खपत िा 

पैटनच देखने िी 
सुववधा 



वपछले 24 महीने 
िे भुगतान 

वववरण िो देखने 
िी सुववधा 



वपछले छः महीने 
िे बिजली बिल 
हाफ योजना में 

प्राप्त छूट 
वववरण िो देखने 

िी सुववधा 



मीटर रीडर्गं 
भेजने िी सुववधा 



बिल िी गणना 
समझने िी 
सुववधा 



नया बिजली 
िनेक्शन िी 

सुववधा 



अन्य आवेदन 
िरने िी सुववधा 



टैररफ (बिजली 
िी दरें) देखने िी 

सुववधा 



उपभोक्ता क्रमांि 
जोड़ने / 

उपभोक्ता क्रमांि 
हटाने और भाषा 

िदलने िी 
सुववधा 



धन्यवाद 


